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MINI »MINI Repair Inclusive” Szerzédés
UJ GEPKOCSI

JKK KItolten

I. UGYFEL ADATAI
Név:

Lakcim:

Levelezési cim:
Telefonszam:

Il. GEPKOCSI ADATAI (a forgalomba helyezéskor kell megadni)
Rendszam:

Alvazszam:

A forgalomba helyezés idépontja:

M.

Tehervisel6 adatai, amennyiben nem 6 az Ugyfél
Név / Cégnév:

Lakcim / Székhely:

Levelezési cim:

IV. Kotelez6 jelleggel csatolandé iratok
e A forgalmi engedély masolata (a forgalomba helyezéskor kell megadni)
e SPOA rendszerbdl kinyomtatott ,Service Package Confirmation” igazolas (a még le nem
gyartott gépkocsi esetéen nem kell megadni)

V. A ,,MINI REPAIR INCLUSIVE” SZERZODES FELTETELEI

A szolgaltatas tartalmat és az igénybevétel feltételeit a csatolt Altalanos Szolgaltatasi Feltételek
tartalmazzak, amelynek atvételét és elfogadasat az Ugyfél jelen szerzédés alairasaval kifejezetten
elismeri.

e Csomag megnevezése:

e A szerzddés tartama: gépkocsi forgalomba helyezést kdvetd

_évvagy_  km

A szerzbdes minden esetben a ket rogzitett éerték (idétartam vagy kilométerszam) kozul a
korabbi elérésekor megszunik, a szolgaltatasok nyujtasanak egyideju besziuntetéseével.

VI. SZEMELYES ADATOK ,
Hozzajarulok személyes adataimnak a csatolt Altalanos Szerzédési Feltételek 11. pontja
szerinti, marketing célu kezeléséhez: igen nem (alahuzando)

A jelen szerzbdésben rogzitett szolgéltatasokat a gépjarmu értékesitése esetén az Uj
tulajdonos is jogosult érvenyesiteni. A BMW az (j tulajdonost tajékoztathatja a szerzodes
létrejottérdl (datumardl), azonban a jelen szerzddésben az Ugyfélrél régzitett személyes
adatokat nem tovabbitja, azok az U] tulajdonossal kapcsolatban kizardlag a jelen szerzddés
letrejottével és tartalmaval kapcsolatos jogvita esetén kerulhetnek felhasznalasra.

A személyes adatok kezelésére, annak jogalapjara és modjara a BMW adatkezelési
tajékoztatdja vonatkozik (https:/Amww.bmw.hu/hu/footer/metanavigation/data-privacy.html ).

Datum:

Ugyfél Markakeresked6
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Altalanos Szolgaltatasi Feltételek az Gj gépkocsira megkotott
»MINI Repair Inclusive”-re vonatkozéan
(hatalyos 2018.06.11.-t6l)

1. Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek célia a még le nem
gyartott vagy Uj (meg forgalomba nem helyezett) gépkocsira megkotott
»MINI Repair Inclusive” szerz6dés a tovabbiakban: ,MINI Repair
Inclusive Szerzédés” vagy a ,Szerzédés”’keretében nyuijtott
szolgaltatasok (a tovabbiakban: ,,Szolgaltatasok”) és azok alkalmazasi
feltételeinek meghatarozasa.

A BMW Vertriebs GmbH, egy osztrak torvények szerint alapitott

tarsasdg, amelynek bejegyzett székhelye: Siegfried-Marcus-Strasse

24, 5021, Salzburg, Ausztria, és amelyet a Salzburgi Tartomanyi

Birosag FN 63069 z szam alatt tart nyilvan, és amely Magyarorszagon

a BMW Vertriebs GmbH Magyarorszagi Fidktelepén keresztdl

tevékenykedik (a BMW Vertriebs GmbH magyarorszagi fidktelepe,

bejegyzett székhely: 2220 Vecsés, Lérinci ut 59, Magyarorszag;
cégjegyzekszam: 13-17-000118 a Budapest Kornyeki Torvényszék

Cegbirosaga altal vezetett cégjegyzékben) a tovabbiakban: ,BMW”, a

jelen Altalanos Szolgaltatasi Feltételeknek megfeleléen, a ,,MINI

Repair Inclusive Szerzédés” keretében nyujtott szolgéaltatdsokat

Meérkakereskedd kézvetitésével biztositia az Ugyfél részére. A ,,MINI

Repair Inclusive Szerz6dés” megkotésére, valamint a

szolgaltatasok dijanak érvényesitésére Markakereskedd jogosult.

A BMW elérhetdségei és levelezési cime:

BMW Vertriebs GmbH Magyarorszagi Fidktelepe
2220 Vecseés, Lérinci ut 59, Magyarorszag
Telefonszam: +36 80 990 011 vagy +36 1 510 0122
Email cim: ugyfelszolgalat@mini.hu

A BMW a jelen Altalanos Szolgaltatasi Feltételeknek megfelelden, a
»MINI Repair Inclusive Szerzédés” keretében nyuijtott
,Szolgaltatasok”-at Markakereskedd kozvetitésével biztositia az
Ugyfél részére. A ,,MINI Repair Inclusive Szerzédés”
megkotésére, a ,Szolgaltatasok” dijanak érvényesitésére és a
,Szolgaltatasok” nyuijtaséara jogosult BMW Markakereskeddk és
markaszervizek aktudlis listaja megtalalhaté a BMW (adott orszagra
vonatkoz®) honlapjan. A ,,MINI Repair Inclusive Szerzédés”
megkotéséért,  létrejottéért a  ,Szerzédés”-t  megkdtd
Markakereskeds, a ,Szolgaltatasok” nyujtasaért pedig az a
Markakereskedd tartozik helytdllni, amely az Ugyfél kérésére a
,Szolgaltatasok”-at nyujtotta.

1.1 Amég le nem gyartott gépkocsi esetén a,,MINI Repair Inclusive”’
szolgaltatast a gépkocsi opcids listaja tartalmazza és a gépkocsi
szamlgjaval egyutt kerll kiterhelésre. A szerzédés a jotallas
kezdetekor Iép hatélyba.

1.2 Az Uj (még forgalomba nem helyezett) gépkocsik esetén, a ,,MINI
Repair Inclusive Szerzédés” megkotésérdl a Méarkakereskedd a
,SPOA” online portalon keresztll értesiti a BMW-t. A szerzddést
legkésoébb a vevd részére torténd forgalomba helyezéskor kell
megkotni. A szerzédés a megkotést kdvetd nappal lép hatalyba,
amelyet BMW az Ugyfél felé a ,SPOA” online portalon rogzitett
adatokkal igazol. BMW a ,Szerzédés” jovahagyasanak

visszautasitasara vonatkoz jogat fenntartja.

1.3 A ,MINI Repair Inclusive Szerzédés a kotelezett szerzédés
alapjan vallalt helytallasat tartalmazza. Jelen szerzédés az Ugyfelet
jogszabaly alapjan megilletd jotallasi vagy szavatossagi jogok
gyakorlasét nem érint. A ,Szerzédésbol” fakadd jogok
gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése soran azonban a jelen
szerzddésben megallapitott feltételek szerint kell eljarni.

2. eri 2 i
2.1 Jelen ,,Szerz6dés” hatalya ala tartozhat minden, még le nem

gyartott vagy Uj gépkocsi a 2.2 pontban szabalyozott feltételek
egyiittes fennallasa esetén. A szerzédés a gépkocsi legyartasa
soran beszerelt alkatrészekre és elemekre vonatkozik.

2.2 Jelen szerzédés hatalya ala tartozhat valamennyi gépkocsi, amely a
megkotésre kerilé ,,MINI Repair Inclusive Szerzédés” azonos
vagy nagyobb idétartamra és futasteljesitményre vonatkozo,
ervényes ,MINI Service Inclusive” vagy ,,MINI Service Inclusive Plus”
szolgéltatassal rendelkezik és amelyen az esetlegesen felmerld
karbantartasokat és javitasokat a BMW eldirésai szerint kizarolag
MINI mérkaszerviz hélézaton belll végezték és végzik el, tovabba
abban az esetben is, ha ilyen szolgaltatdssal nem rendelkezik ugyan,
de az esetlegesen felmerUl¢ karbantartasokat és javitasokat a BMW
eléirasai  szerint, kizarolag MINI markaszerviz halozaton beldl
végezték és végzik el (olyan moédon, hogy a karbantartashoz,
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javitashoz  szUkséges alkatrészeket, kellékanyagokat is a
markaszerviz biztositotta), és a szerzddéskotés és annak online
rogzitése a ,SPOA” portdlon minden esetben az autd
végfelhasznald felé torténd értékesitése elétt megtorténik. A
karbantartas és javitas elvegzésére jogosult MINI markakereskeddk
és markaszervizek aktualis listdja megtalalhatdé a MINI (adott
orszagra vonatkozo) honlapjan. A fentieknek a szerzddés idétartama
alatt folyamatosan fenn kell élinia, kilénben a BMW mentesul a
szolgaltatas nydjtasi kotelezettsege aldl (7.2 pont).
2.3 A jelen szerzddési feltételek az alabb felsorolt Ugyfelek tulajdonaban
vagy hasznalataban lévé gépkocsik esetén nem érvényesek:
o Kozigazgatasi szervek
e Taxi tarsasagok, posta, mentd, rendérseg
2.4 A szerz6dés hatalya alol ki vannak zarva a nem gyari, sorozatgyartasi
allapotu, vagy totalkaros, vagy manipulalt futasteljesitményl vagy
versenyzésre hasznélt valamint jotallassal nem rendelkez6 vagy
korlatozott jotallassal bird gepkocsik.

3.1 Még le nem gyartott gépkocsi esetén a ,,MINI Repair Inclusive
Szerz6dés” megkothetd a gépkocsi vasarlasakor, az aktualis
opcios lista alapjan. A szolgaltatasok a jarmu jotallasanak kezdetétél
vehetdk igénybe, azzal, hogy mindenekel6tt a jotallasi
kotelezettséget kell érvényesiteni.

3.2 Uj gépkocsik esetén a ,,Szerzédésben” foglalt szolgaltatasok a
szerzédést kovetd naptdl vehetéek igénybe, azzal, hogy
mindenekel6tt a jotallasi kotelezettséget kell érvényesiteni.

3.3 A Szolgéltatdsokat megszakithatjak vis major események. A vis
major magaban foglalja tobbek kdzétt, de nem kizarolagosan, a
sztrajkokat, kizarasokat, hivatali dontéseket, haborus
cselekményeket, polgari zavargasokat, rendkivlli idéjarasi
kortlmeényeket (beleértve az aradasokat) és egyéb hasonld
eseményeket, amelyeket nem a BMW okozott, és amelyeket a

BMW nem tud befolyasolni.

4. Idétartam-futasteljesitmény

4.1A ,MINI Repair Inclusive Szerzédés”az Ugyfél dltal, a
mindenkor hatélyos opciék, valamint a jelen szerzdédésben
meghatarozott  specialis  feltételek  alapjan  megvalasztott
idotartamig, illetve maximalis kilométerszam eléréséig jon
létre.

4.2 Az Ugyfél altal valasztott futamidé a gépkocsinak a jotallas
kezdetének idépontjatol szamitodik, flggetlentl a szerzédes
megkdtésének idépontjatol.

4.3Az Ugyfél dltal vélasztott futasteljesitmény a "nulla
kilométertol”  szamitédik, flggetlenil a  szerzédés
megkodtésének idépontjatol.

4.4 A szerz6dés minden esetben a két rogzitett érték koziil a
korabbi elérésekor megsziinik, a szolgaltatasok
nyujtasanak egyideji besziintetésével.

A ,,MINI Repair Inclusive Szerzédés” keretében biztositott, az
alabbiakban  meghatarozott  szolgaltatdésok — érvényesitésének
feltételét a szerzddoétt MINI markaszervizek a BMW  online
rendszerében tudjak ellendrizni.
5.1 A ,MINI Repair Inclusive Szerz6dés”- az 5.2 pont szerinti
kivételekkel - magaban foglalja:

e a gépkocsi mindazon mechanikai és elektromos alkatrészeinek
javitasat illetve cseréjét (beleértve a munkadijat is), amelyek
meghibasodasat az Ugyfél kezdeményezésére a BMW
eléirasainak megfelelé mddon megaéllapitottak,

e valamint a fenti meghibasodas kdvetkeztében a jarmu egyéb
alkatrészeiben okozott hibak elhéaritdsa soran sziikségessé valo
javitasokat és cseréket.

5.2 A ,,MINI Repair Inclusive Szerzédés”’nem fedi:

e egy esetleges meghibasodas kozvetett kdvetkezményeit, azaz a
hibaval ésszefliggésben elmaradt hasznot, illetve nem vagyoni
karokat (Uzemeltetési veszteségek, stb.),

e a gépkocsi hasznalatanak és kilométerszamanak megfeleld,
szokvanyos elhasznalddasnak kitett alkatrészek cseréjét (ideértve
a jarmu kuls6é megvilagitasat és jelzését szolgald égoket is)

e a gépkocsi kerekeinek kiegyensulyozasat 2.000 km
futasteljesitmény felett

o futdbmu beadllitdsat a forgalomba helyezéstél szamitott 6 hénap
ésfvagy 10.000 km futasteljesitmény felett,

o 2016.07.01 elétti  gyartdsi  gépkocsi  fékbetéteinek
meghibasodasat 20.000 km futasteljesitmény felett,
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e 2016.07.01 uténi gyartasu gépkocsik fékbetéteinek zajjal jard
meghibasodasat a forgalomba helyezéstdl szamitott 2 év éslvagy
20.000 km futasteljesitmény felett, vibraciéval  jéard
meghibasodasat a forgalomba helyezéstél szamitott 2 év ésivagy
30.000 km futasteljesitmény felett, a gépkocsi fékbetéteinek
zajjal jar6 meghibasodéasat a forgalomba helyezéstél szamitott 2
év eslvagy 20.000 km futasteljesitmény felett, vibracioval jard
meghibasodasat a forgalomba helyezéstél szamitott 2 év ésivagy
30.000 km futésteljesitmény felett,

o ECEKkivitel, 3. generéacios nagyfeszUltségu akkumulator cseréjét
a forgalomba helyezéstél szamitott 6 év ésivagy 100.000 km
futasteljesitmeény felett (F60 tipusnal)

e gépkocsi fényezésének meghibdsodasat a
helyezéstdl szamitott 3 év felett,

e diszitd elemek, kllsé takard elemek, tetdsinek korrézios
meghibasodasat a forgalomba helyezéstél szamitott 2 év felett,

e a gépkocsi atalakitott egységeinek hibajat, valamint a gépkocsi
egyeb alkatrészeinek, egységeinek, illetve jellemzéinek az
atalakitas kovetkeztében fellépd meghibasodasat
(megrongalddas, tul korai elhasznalddas, meghibasodas, stb.),

e a gépkocsi gyartojanak ajanlasaival ellentétes Uzemanyag
hasznalat kdvetkezményeit,

e a muszerfalon levé muszerek figyelmeztetéseinek, valamint az
eszlelhetd, nem Uzemszeru allapotok figyelmen kivul hagyasabol
hibakat, vagy azok sulyosbodasat,

e a kdvetkezd alkatrészek és tartozékok meghibasodasa folytan
szUkségessé  vald  javitdsokat  és  alkatrészcseréket:
gumiabroncsok szényegek. Szintén nem tartoznak jelen
szerzédés hatalya ala az utélagosan beszerelt gyari tartozékok.

e az alabbi kilsé tényezdk altal okozott megrongalddasok
kovetkeztében szlikségessé valo javitasokat és
alkatrészcseréket:

e (vegkarok, balesetek, Utkdzések, koccanasok, karcolasok,
huzasok, kavics-, ill. szilard testfelverédések, jégeso,

forgalomba

o legkdri eredetU szennyezddesek, noévenyi eredetl
szennyez6dések, mint pl. a gyanta, allati eredetl
szennyezOédések, mint pl. a madarlrilék, kémiai eredetu
szennyezOdések,

e a vis maior korébe tartoz6 események - igy kuléndsen
villdmcsapas, tlzvész, arviz, foldrengés, haboris események,
felkelések és merényletek - altal okozott karok kovetkeztében
szUkségessé valo javitasokat és alkatrészcseréket,

e a gépkocsi mindazon mechanikai és elektromos alkatrészeinek
cseréjét, illetve javitasat (beleértve a munkadijat is), amelyek
meghibasodasa annak tudhato be, hogy az Ugyfél nem a MINI
halozathoz tartozd szervizben végeztette gépkocsija javitasat
vagy karbantartasat — ilyen esetben a 7.2 szerint megszUunik a
teljes szolgaltatas is.

5.3A elen szerz6dés alapjan kicserélt alkatrészek helyettesitésére

beszerelt eredeti alkatrészekre vonatkozik a ,MINI ALKATRESZ
GARANCIA”

5.4 Jelen szerzddés nem érinti az Ugyfelet jogszabaly alapjan megilletd

jotéllasi vagy szavatossagi jogok gyakorlasat, amelyet az Ugyfél az
arra vonatkozd jogszabalyok alapjan, az abban megallapitott
feltételek szerint jogosult érvényesiteni.

5.5 MINI MOBILE CARE: Jelen szerzdédés nem érinti az Ugyfél

6.

7.

mobilitas garanciajat.
A jelen szerzddés alkalmazasi terlletei: Eurdpai Unid tagallamai és
Svéjc. Ezekben az orszagokban felmerUlé olyan koltségeket, amelyek
a ,,MINI Repair Inclusive Szolgaltatas” ala tartoznak, nem kell az
autd hasznalojanak megeldlegeznie és kifizetnie. Jelen szerzddés
nem alkalmazhat6 olyan, nem a jarmu els¢ forgalomba helyezését
vegzé orszagokban, ahol szerz6détt partnerek nem  tudjak
visszaigényelni a javitasokat homologizacios eltérések miatt.
Szolgaltatasok igénybe vétele

7.1 Amennyiben az Ugyfél a jelen szerzédés alapjan biztositott

szolgaltatasokat igénybe kivanja venni, a MINI hal6zat valamely, MINI
vedjeggyel megkuldnbdztetett olyan tagjahoz kell fordulnia, amely a
BMW nevében vevOszolgalati tevekenyseg ellatdsara — igy MINI
tipusu gépkocsik karbantartasara és szervizelésére - jogosult.

7.2 A ,,MINI Repair Inclusive Szerz6dés”nem alkalmazando és

Markakereked6 mentesiil a szolgaltatasok teljesitése aldl,
amennyiben:

9.
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e a gepkocsit a gyarto ajanlasaival ellentétes kortimények kozott
hasznalték (igy a gépkocsit tulterhelték, illetve barmely
természetl sportversenyen hasznaltak).

e az Ugyfél a gépkocsi karbantartasat vagy javitasat nem a MINI
haldzathoz tartozo szervizben végeztette,

e ameghibasodas a nem megfeleld karbantartas kdvetkezménye,
amennyiben a nem megfelelc") idében, nem a muszerfalon
megjelend intervallumok alapjan végeztek el illetve a ,Hasznalati
Utmutatd” flzetben ajanlott kezelési, illetve apolasi eldirasokat
nem tartottak be.

Fizetési feltételel
A jelen szerz6dés alapjan biztositott szolgaltatasok ellenertékeként,
a szerz6dés telies tartamara megallapitott dij a szerzédés
megkétésével egyidejlleg esedékes.

9.1A még le nem gyartott gépkocsinal, opcioként rendelt ,,MINI

Repair Inclusive Szolgaltatas” szolgéltatds nem szlntethetd
meg, mivel a jarmuU értékesitési szamlajan szerepel.

9.2 Végfelhasznalo részére még nem értékesitett gépkocsik esetén a

»MINI  Repair Inclusive Szolgaltatas” kizardlag a
megrendelést kovetd két honapon belll szintethetd meg. A
megszlntetés alapfeltétele, hogy ezen az idétartamon belll nem
vett igénybe semmilyen ,,Szolgaltatast”.

9.3A szerzddés megszlntetését, az azt eértékesitd markaszerviz

10.

11.
11.1

11.2

11.3

segitségevel lehet végrehajtani.

A jarmU tulajdonjogénak atruhazasa (adasvétel, ajandékozas) esetén
a szerz6désbol fakado jogok atszallnak a gépkocsi Uj tulajdonosara.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet
(Altalanos adatvédelmi rendelet - GDPR), az informacidszabadsagrol
sz6lo 2011, évi CXII. térvénnyel (a tovabbiakban: ,adatvédelmi
tv.”) és a kutatas és a kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérél szold 1995. évi CXIX. térvénnyel (a
tovabbiakban: ,marketing tv.”) Osszhangban az Ugyfél a
»Szerzddés” megkdtésekor hozzajarulasat adhatja a BMW Vertriebs
GmbH-nak és a BMW Vertriebs GmbH - Magyarorszagi
Fioktelepének (a tovabbiakban egydttesen: ,MINI") ahhoz, hogy a
Szolgaltatasok nyujtaséval kapcsolatban atadott aldbbi személyes
adatait kezeljgk, az alabbi korben: vezetéknév, keresztnév, cim,
telefonszdm és e-mail cim (a tovabbiakban: ,Ugyfél adatok”) a
Szolgaltatdsok nyujtdsa  és a marketing tevékenységek
megvaldsitasa celjabol: kilondsen termékek és szolgaltatasok
ajanlasa és informéciokildés a MINI vagy a BMW csoport mas
tarsasagai promocioival kapcsolatban (a tovabbiakban: ,marketing
tevékenységek”). A személyes adatok megadasa onkéntes.
Tovabbé az Ugyfél ezennel egyetért azzal, hogy elektronikus Uton
Uzleti célu Uzeneteket kapjon a BMW-tél. A fentiekben emlitett
adatokon kivil a BMW a gépkocsikkal kapcsolatban tovabbi
személyes adatokat is kezel, amint azokat a nyujtott Szolgéltatasok
leirdasa  megemliti (@ tovabbiakban: ,gépkocsi adatok”),
ugyanakkor ezen adatok nem kerllnek marketing célbdl
felhasznalasra (Ugyfél adatok és gépkocsi adatok a tovabbiakban
egylttesen: ,személyes adatok”).

A BMW, mint adatkezel®, tovabba jogosult az Ugyfél személyes
adatait a fent emlitett célokra és a jelen hozzajarulas feltételei mellett
a BMW csoport mas tarsasagainak, értékesitési képviseldinek és
egyéb olyan szerzddéses partnereinek atadni, amelyek a call center
szolgéaltatasokat, a BMW segitségnyuijtasi szolgéltatasokat és a
karbantartasi szolgéaltatasokat nyuijtjak. A fent emlitett személyek
adatfeldolgozoi funkcidjukban dolgozzak fel az Ugyfél személyes
adatait. Ezen harmadik felek jegyzeke a BMW Vertriebs GmbH —
Magyarorszagi Fioktelepének bejegyzett székhelyén, a 2220
Vecsés, Lérinci ut 59, Magyarorszag cimen elérhetd.

A fenti hozzajarulds megadasa a Szolgéaltatasok nyujtasanak
megszlntetését kovetd egy évig érvényes. A hozzajarulas
megadasa Onkéntes és barmikor, ingyenesen visszavonhaté az
alabbi cimre irt levélben: [BMW Ugyfélkapcsolati Kézpont, 1399

KészUlt: 2 példanyban (értékesité markakereskedés; tgyfél) 3/4



Budapest, Pf. 678.] vagy az aldbbi e-mail cimre kildott e-mailben:
[ugyfelszolgalat@mini.hu].

11.4 Az Ugyfél, mint érintett, az adatvédelmi tv. és a marketing tv.
szerinti jogok jogosultja, jogosult kuléndsen a szemeélyes adataihoz
hozzaférni, a személyes adatait kijavitani, tovabba magyarazatot
kérni, ha ugy véli, hogy a személyes adatainak feldolgozasat olyan
maodon végezték, amely a magan- illetve személyes életét fenyegeti,
vagy a jogszabalyokkal ellentétes, valamint jogosult kdvetelni, hogy
az adatkezeld vagy adatfeldolgozd a felmerdilt dllapotot szemeélyes
adatainak  zérolasaval, kijavitasaval, kiegészitésével vagy
megsemmisitésével orvosolja.

11.5 Az adatokat a BMW csoportnak az adatvédelmi tv.-ben
meghatarozott EGT-tagéallamban bejegyzett barmely tagja kezelheti
ésl/vagy feldolgozhatja. A BMW ezt meghaladdan a Szolgaltatasok
nyujtasahoz szlkséges meértékben vesz igénybe mas, a BMW
csoporthoz tartozo, de nem EGT-tagallamban bejegyzett, illetve a
BMW csoporthoz nem tartoz6 adatkezelét illetve adatfeldolgozot,
amely(ek) személyérél a BMW az Ugyfél kérésére nyujt tovabbi
tajékoztatast.

12. Zaro6 rendelkezések

12.1 Az Ugyfelet a ,,Szerzédés” alapjan nyujtott Szolgaltatasokkal
kapcsolatban a polgari torvenykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény
6:159-6:167.8-a szerinti kellékszavatossagi jogok illetik meg.

12.2 A jelen Szerzddésbodl eredd kovetelések beszamitasa tilos,
azonban a fogyasztok jogait a jelen pont nem érinti.

12.3 A ,MINI Repair Inclusive Szerzédés”’-re a magyar jog az
iranyado. A budapesti birésagok rendelkeznek kizardlagos
illetékességgel minden olyan kévetelés tekintetében, amely
fogyasztonak nem mindsulé  Ugyfelekkel  fennalld  Gzleti
jogviszonyokkal kapcsolatban merdil fel.

12.4 A fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény 18. §-a
alapjan a fogyasztonak mindsulé Ggyfél panaszaval az 1997. évi
CLV. térvényben meghatarozott békéltetd testllethez (amely a
Markakereskedés székhelye szerint illetékes) is fordulhat. A BMW
székhelye alapjan illetékes bekéltetd testllet neve és postacime a
kovetkezod:

Pest Megyei Békélteto Testllet
1119 Budapest, Etele ut 59-61. Il. em. 240., Magyarorszag
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